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Nama Produk/Layanan AksesBisnis@BTPN

Jenis produk/Layanan

Cash Management & Financial Supply Chain Management

Nama Penerbit

PT. BANK BTPN, Tbk

Data ringkas

Layanan internet banking berbasis web untuk nasabah individu dan
non individu PT. BANK BTPN, Tbk yang dapat diakses melalui browser
(Internet Explorer, Mozilla Firefox, dan Chrome) pada Lapfop, PC,
Tablet, dan Smartphone dengan tautan aksesbisnis.btpn.com
Layanan yang tersedia :
1. Cash Management
e Balance Inquiry
e Transaction Inquiry
e Consolidated Statement
e Single Transfer
o BTPN Account
o Domestic Account (SKN / RTGS)
Bulk Transfer Multi Credit
Bulk Transfer Multi Debit
Bulk Transfer Payroll
Payment Report & Transaction Report

2. Financial Supply Chain Management
¢ Invoice Disbursement Management
Create Single Disbursement
Upload File Disbursement
e End User Balance Inquiry untuk Strategic Partner
e Payment Monitoring berupa Loan Report & FSCM Reconciliation
Report untuk Strategic Partner & End User
Transaksi yang dilakukan lewat AksesBisnis@BTPN akan mendapatkan
notifikasi yang dikirimkan ke alamat email nasabah yang terdaftar di
sistem PT. BANK BTPN, Tbk.

Manfaat e Memberikan fleksibilitas dalam bertransaksi bagi Nasabah tanpa
harus datang ke cabang.
e Memberikan kemudahan bagi Nasabah Strategic Partner Supply
Chain dalam penagihan invoice jatuh tempo dari End User/
Member.
Risiko e Risiko yang berkaitan dengan keamanan transaksi di e-channe/

khususnya terkait informasi Customer ID, User ID, Password,
Token, Pin Token yang digunakan dalam layanan ini.

Persyaratan dan Tata Cara

Tersedia untuk nasabah perorangan dan perusahaan
Memiliki rekening tabungan dan/atau Giro di PT. BANK BTPN, Tbk
e Melengkapi Formulir Aplikasi Layanan AksesBisnis@BTPN dan
dokumen pendukung lain yang dipersyaratkan.
. Dokumen yang wajib dipenuhi :
Formulir Aplikasi Layanan AksesBisnis@BTPN
Fotokopi KTP Pemberi Kuasa dan Penerima Kuasa yang
didaftarkan sebagai User pada AksesBisnis@BTPN
Ringkasan Informasi Produk Layanan AksesBisnis@BTPN
Syarat dan Ketentuan Layanan AksesBisnis@BTPN
Fotokopi KTP perorangan yang didaftarkan sebagai User pada

AksesBisnis@BTPN
Surat Pernyataan dan Kuasa (khusus Nasabah End User Supply
Chain)
Biaya e Tidak ada biaya yang dikenakan ke nasabah untuk pendaftaran
atau penghentian layanan.
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Biaya transaksi mengikuti ketentuan yang berlaku di BTPN.
Khusus untuk penambahan/penggantian Hard Token, Nasabah
akan dikenakan biaya mengikuti ketentuan yang berlaku di
BTPN.

Limit Maksimum .

Limit Transaksi per User yang didaftarkan adalah maksimum Rp
10.000.000.000 (Sepuluh Miliar Rupiah)

Limit Harian per User yang didaftarkan adalah maksimum Rp
30.000.000.000 (Tiga Puluh Miliar Rupiah)

Simulasi Tidak Tersedia

Informasi Tambahan e

Jika Nasabah tidak memenuhi ketentuan internal maupun
eksternal terkait, PT. BANK BTPN, Tbk berhak menolak Aplikasi
Layanan AksesBisnis@BTPN.

Kerahasiaan informasi Customer ID, User ID, Password, dan/atau
PIN Token terkait layanan ini merupakan tanggung jawab
Nasabah.

Untuk pertanyaan dan pengaduan Nasabah dapat menghubung
BTPN Call 1500 300.

PT. BANK BTPN, Tbk terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) serta dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan
(LPS).
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Nasabah yang menerima penjelasan,
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